
HAVE A DELINQUENT BALANCE?
Ask Us About Payment Options
If you put your utility payments on hold during the pandemic, we understand. However, 
your balance is still due. Once the moratorium is lifted, you’ll need to pay your balance as 
soon as possible to avoid late fees. Payment options are available — call Utility Billing & 
Collections to learn more.
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¿TIENE UN SALDO PENDIENTE?
Pregúntenos Sobre Opciones De Pago
Si puso sus pagos para servicios públicos en espera durante la pandemia, lo entendemos. 
Sin embargo, su saldo aún está pendiente. Una vez que se levante la moratoria, deberá pagar 
su saldo lo antes posible para evitar cargos por retrasos. Hay opciones de pago disponibles: 
llame a nuestra oficina de pagos para obtener más información.

(559) 621-6888            FRESNO.GOV

ESTA INFORMACIÓN ESTÁ DISPONIBLE EN ESPAÑOL. 
POR FAVOR LLÁMENOS AL 3-1-1 O (559) 621-2489 
PARA ASISTENCIA. YOG XAV TAU KEV PAB THOV HU 
TUAJ RAU 3-1-1 LOS YOG (559) 621-2489

DIVCOF-142828


